
如果您的生命、健康或财产受到严重威胁， 
紧急手机警报可能会发送信息到您的手机上。 
紧急手机警报是由授权机构给您的手机发的信息。 
它会发出很响的声音提醒您注意。

我收到紧急手机警报后应该怎么做？
停止您正在做的事情，并按照指令行动。 
紧急手机警报只在下列情况下发送信息：

• 如果生命、健康或财产受到严重威胁; 或
• 每年进行的一、两次测试。
如果您收到警告，要认真对待，遵从指令。 
并非所有的手机都能够接收紧急手机警报，因此，如果
您收到警报，请广而告之。
我们预计 2017 年后购买的大多数手机都会收到紧急
手机警报。

我是否需要注册才能接到紧急手机警报？
不需要注册，也无须下载应用程序。警报只针对受灾地
区，所以如果您所在地区发生紧急情况，您将会收到手
机警报。 
如果您的手机处于开机状态，可以接收到警报，并且您
在受影响的区域内，您应该能收到警报。

谁可以发送紧急手机警报？
有权发送紧急手机警报的机构有：

• 新西兰国家应急管理署
• 新西兰民防应急管理机构
• 新西兰警方
• 新西兰消防及应急事务局
• 新西兰卫生部，和
• 新西兰基础产业部。  

紧急手机警报不替代其他预警渠道
紧急手机警报只是一个额外的渠道，为了您的安全，在
紧急情况下通知您。手机警报不取代其他报警系统，也
不影响被自然警示后立即采取行动。 

您仍然应该随时做好应急准备，而不是等收到手机警
报后再行动。如果您觉得有生命危险，不要等接到官方
警告才采取行动。请立即采取行动。
花时间先做好自己的应急计划，这包括：应该做什么，
去什么地方，什么人可以帮助您，以及有谁可能需要您
的帮助。你可以制定一个在线计划，参看 
getready.govt.nz。

紧急手机警报是如何操作的？

在紧急情况发生时，手机和互联网可能流量过大，出现
超载，而紧急手机警报使用的是专用信号，比其他渠道
更加可靠。
使用哪家公司的网络都一样。任何能接收警报的手机，
在发送警报期间进入区域，都会收到警报。 

我可以选择不接收紧急手机警报吗？
发送紧急手机警报是为了您的安全，您不可以选择拒
绝接收紧急手机警报。紧急手机警报不针对特定的手
机，而是只对处于危险中的特定区域发送。紧急手机警
报不使用您的手机号码，也不收集您的个人信息。 

有关紧急手机警报的更多信息，请访问： getready.govt.nz

1. 授权机构确定受影响的区域，并创建手机
警报。

2. 警报是从各手机发射塔向外发送。
3. 处在受影响区域内的手机会收到警报。
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